
 第一节 风险管理

 企业风险

 定义
 风险是可能遭受损失的暴露程度，也指未来事件
 的不确定水平

 类型

 灾害风险

 与风暴、洪水、飓风、暴风雪、地震和火山等自
 然灾害有关，属于纯粹风险，即只有损失，不可
 能有获利

 财务风险

 流动性风险（短期债务支付）和偿付风险（长期
 债务支付），这些风险通常使用财务及资本准备
 金加以控制

 营运风险
 营运风险与组织成本结构中固定成本和变动成本
 的构成及组合相关

 战略风险  监管风险、经济风险及政治风险

 资本充足性风险  资本充足性与所有商业实体相关

 风险管理流程的基本步骤

 确定企业风险承受度

 评估风险敞口

 实施合适的风险管理策略

 监控风险敞口与风险管理策略

 风险识别

 定义
 风险识别指通过有计划且细致的方法辨识尽可能
 多的威胁，并确定那些具有重要潜在风险的领域

 目的
 1.辨识尽可能多的风险，列出全部风险
 2.可通过风险等级或风险地图进行优先排序

 支持的工具、甄别 方法及流程

 检查表、流程图、情景分析、价值链分析、业务
 流程分析、系统工程、工艺流程图、计算风险现
 金流、预期风险收益、预期收益分布、预期每股
 收益分布

 风险框架需要考虑的内外部因素

 内部风险因素

 沟通方式

 风险评估活动

 内部控制活动的适当性

 劳资关系

 员工培训及能力

 员工监督程度

 营运风险

 财务风险

 战略风险

 外部风险因素

 法规变化

 行业竞争

 与关键供应商的关系

 与客户的关系

 招聘及雇佣行为

 国际风险

 灾害风险

 剩余风险  管理层采取包括内部控制在内的风险应对措施之
 后所残余的风险

 固有风险  管理层没有采取任何措施来改变风险或影响的情
 况下，一个组织所面临的风险

 风险评估

 定义  风险评估是分析已识别风险潜在影响的过程

 评估维度
 影响程度

 如果风险实际发生，将对组织目标的实现产生的
 影响

 可能性  风险将会实际发生的概率或机会

 评估模型
 定量模型

 敏感性测试、压力测试、在险价值、概率分布、
 信贷营运损失分布

 定性模型  风险排序、风险分布图

 在险价值

 定义
 在险价值是指在一定的时间段内，在一定的概率
 水平(置信水平)下的最大损失

 内容
 风险现金流、风险收益以及源于现金流或收益风
 险的损失分布

 计算方法  历史模拟法、方差-协方差法或蒙特卡罗模拟法

 特点

 具有前瞻性

 可用于任何与市场行情挂钩的投资组合
 尤其适用评估市场风险

 不适用评估非流动性风险和完全出乎意料的损失

 在险价值用货币计量风险

 风险分布图  定义  风险分布图是风险评估的可视化工具

 风险应对

 风险转移
 通过购买财产和意外保险产品、对冲风险或将风
 险相关活动外包等技术手段转移风险

 风险降低
 采取措施降低风险的可能性或影响，或者同时降
 低两者

 风险接受  自保任何损失

 风险规避
 完全退出会产生风险的活动，意味着完全不用承
 担任何风险

 企业风险管理

 定义

 企业风险管理是一个过程，它由一个主体的董事
 会、管理当局和其他人员实施，应用于战略制定
 并贯穿于企业之中，旨在识别可能会影响主体的
 潜在事项，管理风险以使其在该主体的风险偏好
 之内，并为主体目标的实现提供合理保证

 目标

 战略功能  高层次目标，与使命相关联并支撑其使命

 营运功能  高效率地利用其资源

 报告功能  报告的可靠性

 合规功能  符合适用的法律和法规

 优点

 协调风险偏好与战略

 加强风险应对决策

 降低经营意外和损失

 识别并管理多重风险与跨企业的风险

 抓住机会

 改善资本调配

 ERM 框架构成要素

 内部环境
 内部环境是指组织的风险管理理念、风险偏好、
 诚信、道德价值观以及经营所处的环境

 目标设定
 管理层应建立起目标设定过程，以便能够更好识
 别那些有助于组织成功或阻碍其发展的事项

 事项识别

 这是识别与主体目标实现相关的内外部事项的过
 程。组织需制定区分风险与机遇的准则，以及应
 对风险、抓住机遇的方法

 风评评估
 风险评估要考虑到风险的可能性和影响。既要对
 固有风险进行评估，也要对剩余风险进行评估

 风险应对

 对风险进行分析，考虑可能性和影响，以此作为
 确定如何管理风险的基础。首先制定固有风险应
 对措施

 控制活动
 制定和实施政策与程序以确保所选择的风险应对
 措施得以有效实施

 信息与沟通

 COSO模型指出相关信息必须以有助于相关人员
 成功履职的形式和时间框架进行识别、获取和沟
 通。该模型假设所沟通的数据是安全和准确的

 监控

 对企业风险管理进行全面监控，必要时加以修
 正。监控通过持续的管理活动、对企业风险管理
 的个别评价或者两者相结合来完成


